
FORMULARZ REKLAMACYJNY / ZWROTU - KrakBike.pl

DANE SPRZEDAWCY

Nazwa firmy: KrakBike.pl - Monika Bilińska

Adres do korespondencji: Zakopiańska 173, 30-435 Kraków

Adres e-mail:

Adres sklepu internetowego:

DANE KLIENTA

Imię i nazwisko / Nazwa firmy:

Nr konta bankowego:

Adres e-mail:

DANE DOTYCZĄCE UMOWY SPRZEDAŻY

Numer zamówienia w sklepie internetowym / nr zamówienia i login klienta:

Data zawarcia umowy sprzedaży:

Nr faktury VAT/paragonu i data wystawienia (fakultatywnie) lub inny
dowód zakupu:

OZNACZENIE REKLAMOWANEGO / ZWRACANEGO TOWARU

Opis towaru (np. rodzaj, model – symbol):

Cena towaru:

OKREŚLENIE WADY (wypełnić tylko w przypadku reklamowania towaru)

Opis wady:

Data stwierdzenia wady:

ŻĄDANIE KLIENTA

DATA, MIEJSCOWOŚĆ I PODPIS KLIENTA

Data:

Miejscowość:

Podpis Klienta(-ów)

allegro@krakbike.pl

---

Klinet oświadcza że zapoznał się z regulaminem sklepu internetowego KrakBike.pl
i z jego zasadami dokonywania reklamacji / zwrotów.
Do formularza reklamacji / zwrotu klient zobowiązany jest załączyć oryginał dowodu zakupu.
Towar, formularz oraz dowód zakupu należy przesłać na adres:
KrakBike.pl, ul. Zakopiańska 173, 30-435 Kraków

Przesyłki reklamacyjne, bądź zwroty klient wysyła na własny koszt. Przesyłki wysłane za pobraniem nie zostaną 
odebrane. Warunkiem przyjęcia przedmiotu w ramach reklamacji jest przesłanie go z prawidłowo wypełnionym i podpisanym 
formularzem reklamacyjnym / zwrotu. Towar którego reklamacja zostanie uznana odsyłany jest do klienta na koszt 
sprzedawcy. Towar, którego reklamacja nie zostanie uznana będzie odesłany na koszt Klienta, po 
wcześniejszym opłaceniu kosztów wysyłki.

W przypadku zwrotu towaru klient bezwzględnie zobowiązany jest do wysłania wraz ze zwracanym towarem
dodatkowo Oświadczenia o odstąpieniu od umowy.

mailto:allegro@krakbike.pl
http://www.krakbike.pl

